Flowfit Natalia Makowska

‘ } Ul. A. Mickiewicza 19b/1
83-200 Starogard Gd.
NIP 592-218-86-58
Tel. 782-579-545

Mail: dietetyk@stg.pl
www.flowfitdietetyk.pl

Poradnia Dietetyczna
Flowfit

REGULAMIN KONKURSU
1. Pojecia i informacje ogdlne
1. Niniejszy Regulamin okresla zasady konkursu organizowanego przez Gabinet Flowfit, zwanego dalej Organizatorem.

2. Uczestnik konkursu — kazda osoba, ktéra: e ukoriczyta 18 rok zycia i nie jest ubezwtasnowolniona lub osoba ponizej 18 roku zycia po
przedstawieniu pisemnej zgody Rodzica lub Opiekuna, lub osoba ponizej 16 roku zycia reprezentowana kazdorazowo przez Rodzica lub
Opiekuna. * akceptuje niniejszy Regulamin.

3. Warunkiem koniecznym jest posiadanie przez uczestnika konkursu profilu na Facebook’u z prawdziwymi danymi osobowymi.
4. Osoby z najblizszej rodziny Organizatora zostajg wytgczone z udziatu w konkursie.
5. Wymaganie techniczne umozliwiajgce wziecie udziatu w konkursie: posiadanie komputera, urzagdzenia mobilnego i profilu na Facebook.

7. Konkurs trwa od 25 do 31 stycznia 2022 r. do 23:59.

2. Zasady konkursu

1. Nagroda — zwyciezca konkursu otrzyma drogg mailowa 4 eBooki Flowfit: Regeneracyjny detex. Oczys¢ swdj organizm., Wielkanoc z Flowfit.
Tradycyjne przepisy., Grilluj z Flowfit (wybrana przez siebie kcalorycznoséi: 1500, 2000 lub 2500 kcal), Swieta z Flowfit + porcje na 1700 kcal.
Szczegdty znajdziesz na stronie https://flowfitdietetyk.pl/sklep .

2. Uczestnik konkursu, by wzig¢ udziat w konkursie musi odpowiedzieé na pytanie: ,Jak nazywa sie System zmiany nawykdéw zywieniowych
Flowfit?” pod postem konkursowym. Uczestnik konkursu, ktéry udzieli najciekawszej oraz wartosciowej odpowiedzi zostanie zwyciezcg i
otrzyma nagrode.

3. Dyskwalifikacja — kazdy uczestnik konkursu, ktéry uzyje niestosownych, nieprzyzwoitych i obrazliwych stéw w stosunku do Organizatora lub
uczestnika konkursu niezwtocznie jego komentarz zostaje usuniety oraz zdyskwalifikowany.

4. Ogtoszenie wynikow — odbedzie sie za pomocg fanpage’a — na tablicy 1 lutego o godz. 18:00.
3. Zasady nabycia nagrody - Dostawa produktu elektronicznego

Warunkiem uzyskania nagrody jest podanie prawidtowego adresu mailowego przez Uczestnika, ktéry wygrat konkurs. Dostawa produktu
elektronicznego nastgpi poprzez wysytke na adres e-mail podany w formularzu zamdwienia linku pozwalajacego na $ciggniecie produktu
elektronicznego. Dostawa nastgpi niezwtocznie po dokonaniu ptatnosci przez Kupujacego tj. wpisaniu KODU pozwalajgcego na darmowe
pobranie.

Ponad to nie mozna przekazywac nagrdéd na rzecz osoéb trzecich oraz wymienié nagrody na jej rownowartos¢ pieniezna.

4. Odstapienie Konsumenta od umowy

Konsument, ktéry zawart ze Sprzedawca umowe na odlegtosé, ma prawo odstgpi¢ od umowy bez podawania przyczyny w terminie 14 dni od
dnia zawarcia umowy.
Uzytkownik nie moze jednak odstgpic od:

a)umowy o $wiadczenie ustug, jesli Uzytkownik wyrazit zgode na to, ze po spetnieniu $wiadczenia przez Flowfit Natalia Makowska utraci prawo
do odstgpienia od umowy, o czym zostat poinformowany przez Flowfit Natalia Makowska przed rozpoczeciem
Swiadczenia;

b)umowy o $wiadczeniu ustug dietetycznych, jesli Uzytkownik odebrat produkt i otworzyt go na swoim urzadzeniu
mobilnym;



c) umowy w odniesieniu, do ktorej cena lub wynagrodzenie sg uzaleznione od wahan na rynku finansowym, na ktére Flowfit Natalia Makowska
nie ma wptywu, a ktére mogg wystgpic¢ przed uptywem terminu do odstgpienia od umowy; d)umowy, ktérej przedmiotem $wiadczenia jest
Produkt ulegajacy szybkiemu zepsuciu lub majacy krétki termin przydatnosci do

uzycia;

e) umowy, ktérej przedmiotem Swiadczenia jest Produkt dostarczany w zamknietym opakowaniu, ktérego po otwarciu opakowania nie mozna
zwrécic ze wzgledu na ochrone zdrowia lub ze wzgleddw higienicznych, jezeli opakowanie zostato otwarte po
dostarczeniu;

f) umowy, ktérej przedmiotem $wiadczenia sg Produkty, ktore po dostarczeniu zostajg trwale potgczone z innymi
Produktami;

g) umowy, ktérej przedmiotem Swiadczenia s nagrania dzwiekowe lub wizualne albo programy komputerowe dostarczane w
zapieczetowanym opakowaniu, jezeli opakowanie zostato otwarte po dostarczeniu;

h) umowy o dostarczanie dziennikéw, periodykdw lub czasopism, z wyjatkiem umowy o prenumerate;
i) umowy zawartej na aukcji publicznej;

j) umowy o Udostepnienie Tresci Cyfrowych bez Nosnika, jesli spetnienie S$wiadczenia rozpoczeto sie za wyrazng zgodg Uzytkownika wyrazong
przed uptywem terminu do odstgpienia od umowy i po poinformowaniu Uzytkownika przez Flowfit Natalia Makowska o utracie prawa
odstgpienia od umowy.

Aby odstgpi¢ od umowy, Konsument musi poinformowaé Sprzedawce o swojej decyzji o odstapieniu od umowy w drodze jednoznacznego
oswiadczenia — na przyktad pismo wystane pocztg, faksem lub pocztg elektroniczna.

Aby zachowad termin do odstgpienia od umowy, wystarczy, aby Konsument wystat informacje dotyczacg wykonania przystugujgcego
Konsumentowi prawa odstgpienia od umowy przed uptywem terminu do odstgpienia od umowy.

Sprzedawca dokonuje zwrotu ptatnosci przy uzyciu takiego samego sposobu ptatnosci, jakiego uzyt konsument, chyba ze konsument wyraznie
zgodzit sie na inny sposob zwrotu, ktdry nie wigze sie dla niego z zadnymi kosztami.

Prawo odstgpienia od umowy zawartej na odlegtos¢ nie przystuguje konsumentowi w odniesieniu do umoéw o dostarczanie tresci cyfrowych,
ktdre nie sg zapisane na nosniku materialnym, jezeli spetnianie Swiadczenia rozpoczeto sie za wyrazng zgodg konsumenta przed uptywem
terminu do odstgpienia od umowy i po poinformowaniu go przez przedsiebiorce o utracie prawa odstgpienia od umowy. Jesli w toku zakupu
produktow cyfrowych Klient wyrazit zgode na wykonanie umowy i dostarczenie mu tresci cyfrowej w postaci produkt cyfrowego przed
uptywem terminu do odstgpienia od umowy, Klient traci prawo do odstgpienia od umowy zawartej ze Sprzedawca.

5. Odpowiedzialno$¢ za wady

Sprzedawca ma obowigzek dostarczy¢ Kupujgcemu produkt elektroniczny wolny od wad.

Sprzedawca jest odpowiedzialny wzgledem Kupujacego, jezeli produkt elektroniczny ma wade fizyczng lub prawng (rekojmia za wady).
Jezeli Kupujacy stwierdzi wade produktu elektronicznego, powinien poinformowac o tym Sprzedawce, okreslajgc jednoczesnie swoje
roszczenie zwigzane ze stwierdzong wadg lub sktadajgc oswiadczenie stosownej tresci.

Kupujacy powinien kontaktowac sie ze Sprzedawcg, wysytajgc wiadomosé e-mail na adres dietetyk@stg.pl.

Sprzedawca ustosunkuje sie do sktadanej przez Kupujgcego reklamacji w ciggu 14 dni od dnia doreczenia mu reklamacji.

6. Dane osobowe i pliki cookies

Zasady przetwarzania danych osobowych oraz wykorzystywania plikdw cookies opisane zostaty w polityce prywatnosci i plikow cookies
dostepnej pod adresem: https://flowfitdietetyk.pl/polityka-prywatnosci/

7. Pozasadowe sposoby rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen

Sprzedawca wyraza zgode na poddanie ewentualnych sporow wyniktych w zwigzku z zawartymi umowami o dostarczenie tresci cyfrowych na
drodze postepowania mediacyjnego. Szczegdty zostang okreslone przez strony konfliktu.

Konsument ma mozliwos¢ skorzystania z pozasadowych sposobdw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen. Miedzy innymi,
Konsument ma mozliwosé:

zwrdcenia sie do statego polubownego sadu konsumenckiego z wnioskiem o rozstrzygniecie sporu wyniktego z zawartej umowy,

zwrdcenia sie do wojewddzkiego inspektora Inspekcji Handlowej z wnioskiem o wszczecie postepowania mediacyjnego w sprawie
polubownego zakoriczenia sporu miedzy Kupujgcym a Sprzedawca,

skorzystania z pomocy powiatowego (miejskiego) rzecznika praw konsumenta lub organizacji spotecznej, do ktérej statutowych zadan nalezy
ochrona konsumentéw.

Bardziej szczegotowych informacji na temat pozasadowych sposobdéw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen, Konsument moze
szukaé na stronie internetowej http://www.uokik.gov.pl.

Konsument moze réwniez skorzystac z platformy ODR, ktéra dostepna jest pod adresem http://ec.europa.eu/consumers/odr. Platforma stuzy
rozstrzyganiu sporéw pomiedzy konsumentami i przedsiebiorcami dgzgcymi do pozasgdowego rozstrzygniecia sporu dotyczacego zobowigzan
umownych wynikajgcych z internetowej umowy sprzedazy lub umowy o swiadczenie ustug.



8. Postanowienia koricowe

Regulamin wchodzi w zycie z dniem publikacji.

Sprzedawca zastrzega sobie mozliwos¢ zmian w Regulaminie, ktére wchodza w zycie z dniem ich publikacji. Do umdéw zawartych przed zmiang
Regulaminu stosuje sie wersje Regulaminu obowigzujacg w dacie zawarcia umowy.

Facebook.com nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za jakiekolwiek dziatania zwigzane z organizacjg konkursu na tamach serwisu.



